
 

 

●     POLITICA DE PRIVACIDAD APP VENTBOM 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD APP WEB 
 
Por medio de esta Política de Privacidad le informamos de como recogemos y tratamos sus datos 
personales cuando se registra y utiliza nuestra app web. 
 
1. LEGISLACIÓN APLICABLE. 
 
- Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a 
la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre 
circulación de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de 
protección de datos). 
 
- Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los 
derechos digitales. 
 
- Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la información y de comercio electrónico. 
 
2. ¿QUIÉN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS QUE FACILITA A TRAVÉS DE LA 
APP WEB? 
 
El responsable del tratamiento de sus datos es DINAK, S.A., con NIF A36948438, dirección Camiño Do 
Laranxo, 19, 36216, Vigo (Pontevedra) España, teléfono 986452526 y correo electrónico 
dinak@dinak.com. 
 
3. ¿QUÉ DATOS SON NECESARIOS PARA PODER HACER USO DE LAS DISTINTAS FUNCIONALIDADES 
DE LA APP WEB? 
 
Para poder hacer uso de Los servicios ofertados le pediremos que se registre con carácter previo. A 
través de este registro le solicitaremos los siguientes datos: 
 
Nombre y apellidos 
Email 
Teléfono 
Ciudad 
Código Postal 
Sector 
Empresa 
Cargo 
 
4. ¿QUÉ DATOS SON OPCIONALES? 
 
Los datos de registro son obligatorios para poder dar acceso a la plataforma, sin ellos no se podrá 
hacer uso del servicio. En relación con la propia plataforma no es obligatorio incorporar ningún dato 
de carácter personal.  



 

 

 
5. ¿CUALES SON LAS FINALIDADES Y LAS BASES DE LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO DE SUS 
DATOS?  
 
De acuerdo con las distintas secciones de la app podremos tratar sus datos con las siguientes 
finalidades: 
 
5.1 Gestión de la relación contractual. Podemos tratar sus datos con esta finalidad porque existe una 
relación contractual. 
 
5.2 Gestión de la seguridad del sistema de información. Podemos tratar sus datos con esta finalidad 
porque existe una obligación legal establecida en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento 
Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 y demás legislación aplicable. 
 
6. ¿DURANTE CUANTO TIEMPO CONSERVAREMOS SUS DATOS? 
 
Los datos se conservarán durante el tiempo estrictamente necesario para alcanzar cada una de las 
finalidades indicadas y, debidamente bloqueados, durante el plazo de prescripción de las acciones 
legales que se puedan derivar.  
 
7. ¿ES OBLIGATORIO QUE NOS FACILITE SUS DATOS? 
 
Sus datos son necesarios para poder prestarle los servicios ofrecidos a través de la app web, sin ellos 
no se podrá tramitar. 
 
8. ¿A QUIÉN SE COMUNICARÁN SUS DATOS? 
 
a) Se comunicarán a compañías de seguros y reaseguros, corredurías de seguros y reaseguros, 
Juzgados y Tribunales, los datos que sean necesarios para el cobro/abono de indemnizaciones o para 
la atención del ejercicio o defensa de reclamaciones. 
 
b) Se comunicarán sus datos a nuestros encargados de tratamiento cuando sea necesario para la 
correcta prestación de los servicios contratados a los mismos. 
 
En caso de que fuese necesario notificarle alguna otra comunicación de datos se le comunicaría con 
carácter previo. 
 
9. ¿SE VAN A REALIZAR TRANSFERENCIAS DE SUS DATOS A TERCEROS PAÍSES? 
 
Con ocasión del alojamiento de la aplicación web en servidores subcontratados por VentBOM, LLC con 
IONOS Cloud S.L.U. se podrá producir una Transferencia Internacional de sus datos a EE.UU. Estas 
transferencias se realizarán mediante cláusulas contractuales tipo y, contando el subencargado a nivel 
técnico y organizativo con la ISO 27001. Puede obtener más información a través de Privacy Policy | 
IONOS Group SE (ionos-group.com) . 
 
10. ¿CUÁLES SON SUS DERECHOS CUANDO NOS FACILITAS SUS DATOS? 

https://www.ionos-group.com/privacy-policy.html
https://www.ionos-group.com/privacy-policy.html


 

 

 
- Acceso: derecho a obtener confirmación sobre si estamos tratando datos personales suyos o no, a 
saber, cuáles son, para que se usan, cuanto tiempo se van a conservar, el origen de los mismos y si se 
han comunicado o se van a comunicar a un tercero. 
 
- Rectificación: derecho a solicitar la rectificación de los datos inexactos y a que se completen los datos 
personales incompletos. 
 
- Supresión: derecho a solicitar la supresión de los datos de carácter personal cuando sean 
inadecuados, excesivos o ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos, incluido 
el derecho al olvido. 
  
- Oposición: derecho a oponerse, en determinadas circunstancias, a que se realice el tratamiento de 
sus datos personales o a solicitar que se cese en el tratamiento. 
 
- Limitación del Tratamiento: derecho a solicitar, en las circunstancias establecidas legalmente, que 
no se traten sus datos más allá de la mera conservación de los mismos.  
 
- Portabilidad: derecho a recibir sus datos de carácter personal en un formato estructurado, de uso 
común y lectura mecánica, y poder transmitirlos a otro responsable, siempre que sea técnicamente 
posible. 
 
11. ¿CÓMO PUEDE EJERCITAR SUS DERECHOS? 
 
Podrá ejercitar sus derechos por escrito, dirigiéndose a Camiño Do Laranxo, 19, 36216, Vigo 
(Pontevedra) España o al correo electrónico dinak@dinak.com. DINAK, S.A. pone a su disposición 
modelos para la realización del ejercicio de derechos que pueden obtenerse en la dirección o a través 
del correo electrónico indicado anteriormente. Para más información: www.aepd.es. 
 
12. ¿TIENE DERECHO A PRESENTAR UNA RECLAMACIÓN ANTE LA AUTORIDAD DE CONTROL? 
 
En el caso de que no se hayan respetado sus derechos puede presentar una reclamación dirigiéndose 
por escrito a la Agencia Española de Protección de Datos sita en la calle Jorge Juan, 6-28001-Madrid o 
utilizar la sede electrónica: https://sedeagpd.gob.es. En ambos casos, deberá acompañar la 
documentación pertinente. 
 


